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1. ЦЕЛЬ  И ЗАДАЧИ КУРСОВОГО ПРОЕКТА
В соответствии с программой изучения дисциплины «Управление изменениями», выполнение курсового проекта является одним из этапов в процессе подготовки студентов к управленческой деятельности.
Курсовой проект должен демонстрировать уровень усвоения теоретических знаний, полученных студентом в процессе изучения дисциплины «Управление изменениями» в универ​ситете, и способности применить эти знания при решении практиче​ских задач по разработке, и проектированию изменений в организации и  управления ими. 

Целью выполнения курсового проекта является, 
- учебная, закрепить и систематизировать знания, полученные при изучении дисциплины управление изменениями, показать глубокое знание библиографии по избранной теме;

- исследовательская, научить студентов применять знания для анализа, определения тенденций развития, формулированию выводов и разработке проектов решений по конкретным современным проблемам организаций.
Основными задачами курсового проекта являются:

1. Обосновать актуальность выбранной темы, её значение для сфер управления изменениями на предприятии.
2. Изучить теоретические положения, нормативно-техническую документацию, статистические материалы, справочную и научную литературу по избранной теме.
3. Изучить материально-технические и социально-экономические условия производства исследуемого объекта, характер их влияния на изменения социально-экономических показателей работы, управленческой ситуации конкретного предприятия (объекта исследования).
4. Собрать необходимый эмпирический (экономический, статистический) материал для проведения всестороннего анализа объекта исследования.
5. Изложить свою точку зрения по дискуссионным вопросам темы.
6. Провести анализ собранных данных, используя соответствующие методы обработки и анализа информации.
7. На основе проведенного анализа сделать выводы, определить проблему и разработать рекомендации  по проведению изменений и управлению процессом их реализации, по повышению эффективности управления объектом исследования.
8. Обосновать эффективность предлагаемых изменений (с точки зрения экономической и социальной значимости). 

9. Оформить курсовой проект в соответствии с нормативными требованиями и представить его к защите в отведенные сроки.

Ключевым требованием при подготовке курсового проекта выступает творческий подход, умение обрабатывать и анализировать информацию, исследовать реальную организацию, делать самостоятельные выводы о совершенствовании управления изменениями, обосновывать целесообразность и эффективность предлагаемых решений, чётко и логично излагать свои мысли. 

Качество выполнения курсового проекта и уровень защиты отражает понимание студентом категориального аппарата дисциплины. 
2. ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ
Тематика курсовых проектов определяется кафедрой менеджмента организации и должна отвечать учебным задачам данного предмета, соответствовать современному состоянию науки.
Выбор темы курсового проекта студенты осуществляют добровольно на основе предлагаемого им списка тем курсовых работ.

 В некоторых случаях тема может быть предложена самим студентом, но обязательно уточнена и согласована с научным руководителем. При выборе целесообразно учесть тему будущего дипломного проекта. Примерные темы курсовых проектов по управлению изменениями даны в Приложении 1. После выбора и согласования темы с научным руководителем студент должен написать заявление о закреплении темы на имя заведующего кафедрой менеджмента организации (Приложение  2). 

Далее с руководителем студент согласует объект и предмет исследования, используемую литературу, план работы и основные положения исследования. Составление плана работы курсового проекта является вторым после выбора темы и важнейшим этапом её подготовки. Целесообразно разрабатывать его в два приёма:

I. Наметить основные блоки (Главы), содержащие главные моменты темы, дать название блокам (Главам).

II. Провести детализацию каждого блока (Главы), т.е. разделить на параграфы. 

Примерная структура плана дана в Приложении 3.

Выполненная работа подписывается студентом и предъявляется руководителю на проверку, согласно графика выполнения и защиты курсового проекта.

Работа, соответствующая требованиям по содержанию и оформлению, после исправлений замечаний руководителя (если они имели место), допускается к защите.

3. ОБЩИЕ МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ПО ВЫПОЛНЕНИЮ ОСНОВНЫХ РАЗДЕЛОВ КУРСОВОГО ПРОЕКТА
Курсовой проект состоит из:

1. титульного листа (Приложение  4);
2. оглавления (Приложение  3);
3. введения (2-3 стр.);

4. аналитической части (16-19 стр.);

5. проектной части (10-15стр.);

6. заключения (2-3 стр.);

7. списка литературы;

8. приложения.

Каждая глава должна быть разделена на параграфы (2-3 в каждом). Изложение материала в курсовом проекте должно быть последовательным и логичным, все параграфы - связанными между собой. Рекомендуемый объем: 35-40 страниц машинописного текста (без приложения).
Каждая тема курсового проекта имеет свои особенности, вытекающие из своеобразия объекта исследования, структуры работы, наличия и полноты источников информации, навыков и умения студента отражать аналитические и теоретические вопросы. 

Вместе с тем, каждая работа должна быть построена по единой для всех схеме, отражающей требования к подготовке. 
Введение (2-3 стр.) включает следующие обязательные рубрики:

- актуальность выбранной темы курсового проекта;

- предмет исследования;

- цель исследования;

- задачи исследования;

- методы исследования; 

- теоретическая и эмпирическая база исследования.
При характеристике актуальности темы курсовой работы необходимо объяснить, почему выбранный аспект имеет значение для науки и практики управления, применительно к какой сфере деятельности или отрасли экономики важно развивать и использовать достижения научной мысли в области управления изменениями, к каким основным эффектам для конкретных организаций это может привести.

Предмет исследования – конкретно сформулированные подсистемы, процессы или виды деятельности в той организации, на примере которой выполняется курсовой проект. Объектом обязательно должна являться реальная организация любого размера, формы собственности, формы хозяйствования, отрасли или любая ее часть. Например: завод, цех, бригада; государственное учреждение, отдел и пр.

Цель исследования – конкретный результат, который автор намерен получить, выполнив исследование по теме курсового проекта. Результатом могут считаться модели, программы, стратегии, сценарии и др., но не могут быть процессы (анализ, изучение, исследование и пр.).

Задачи курсового проекта – те последовательные действия, которые автор предпринимает для проведения исследования. Они должны корреспондировать с главами и параграфами курсового проекта.

Методы исследования – совокупность методов обработки научной литературы, анализа и синтеза первичной информации. При формулировке этой рубрики исследования рекомендуется использовать словари и энциклопедии по управлению, экономике, философии, политической экономии.

Теоретическая и эмпирическая база исследования отражает то, чем представлена в научной, учебной, монографической, публицистической литературе тема исследования; какие ученые внесли свой вклад в развитие теории управления организационными изменениями; какие основные модели и школы взяты автором курсового проекта для составления собственной гипотезы; какими источниками информации пользовался автор для написания аналитической и проектной частей работы (публикации, официальные документы, статистические источники, результаты собственных исследований автора). Здесь же приводится перечень основных методов и приемов исследования, которые использованы в работе.

Глава 1. Эта глава носит теоретико-аналитический характер и состоит из трёх параграфов. 
Параграф 1.1 носит теоретический характер и разрабатывается с использованием обширной монографической, нормативно - правовой и учебной литературы. Здесь дается обзор концепций,  определение основных понятий и категорий, приводятся методики анализа по теме курсового проекта, которые необходимы студенту для использования во втором параграфе. При этом обязательным является определение позиции автора. В этом разделе должно быть наибольшее количество ссылок на список литературы с указанием номера источника и страницы, откуда взята цитата. 
Второй параграф содержит общую характеристику рассматриваемой организации: краткая история, организационная структура, виды деятельности, объемы и ассортимент выпускаемой продукции, численность и состав персонала, финансовые результаты деятельности и др. 
В третьем параграфе исследуется состояние проблемы, заявленной в теме курсового проекта в организации (объекте исследования).проводится анализ состояния среды предприятия и той проблемы, которая вынесена в заглавие курсового проекта. 

Материалами для анализа могут быть итоговые показатели  и  планы работы предприятия, организационно-управленческая структура, годовые отчеты, внутренняя статистика, бухгалтерская отчетность и другая служебная документация, изученная студентом во время прохождения производственной практики.
В результате анализа определяются сильные и слабые стороны в работе предприятия. Кроме этого анализируется внешнее окружение предприятия, выявляются возможности и угрозы внешней среды.

Характер и объём собранного материала зависят от особенностей выбранной методики исследования.

Анализ состояния дел объекта исследования предполагает обработку собранных статистических данных в динамике за последние 3—5 лет. Анализ и обработку информации необходимо проводить с помощью современных методов экономического, социологического или маркетингового анализа, компьютерных технологий и пр.

Анализ статистического и социологического материала проводится с использованием различных методов: сравнительного, диагностического, системно-логического, структурно-функционального, математического моделирования, статистического, экономического и др. Глава должна завершаться выводами о содержании выявленных проблем. Объем каждого из параграфов – не менее 6 стр.
Глава 2. Является проектной, т.е. содержит авторское решение проблемы, вынесенной в заглавие курсового проекта применительно к выбранному в качестве объекта исследования предприятию, организации. 
В первом параграфе этой главы разрабатываются проектные рекомендации и мероприятия по решению изучаемой проблемы и управлению процессом их внедрения. Базой для разработки собственных конкретных рекомендаций и предложений служат выявленные несоответствия между показанными в первом параграфе первой главы теоретическими  моделями, нормативными требованиями или имеющимся передовым опытом с одной стороны и результатами диагностики состояния исследуемой проблемы, полученными в третьем параграфе первой главы. Опираясь на выводы по результатам анализа, предлагаются и обосновываются пути решения выявленных проблем на объекте исследования, составляется программа мероприятий изменений, разрабатывается проект изменений, внедрение которых позволит обеспечить целевой уровень эффективности.

Все предложения и рекомендации по предлагаемым изменениям должны носить конкретный характер, должны быть доведены до стадии разработки, обеспечивающей их практическое применение и быть достаточно аргументированными и полными.
Последний параграф второй главы должен быть посвящён расчётам социальной, экономической или социально-экономической эффективности проекта изменений. При расчётах следует использовать современный методический аппарат. Оценка проекта должна проводиться по определенной методике с использованием общепринятых в отрасли конкретных индикаторов и показателей, выполняемые расчеты должны сопровождаться необходимыми пояснениями (Приложение 6).
Обязательно указание применяемых формул, расшифровка условных обозначений, ссылки на источники получения данных. 
Оценка эффективности проекта  обязательна для всех специализаций. 
Следует избегать ненужных сведений, отбирая только те, которые будут использованы в процессе работы.
Объем каждого из параграфов – не менее 6 стр. При  написании этой главы необходимо обязательно использовать табличную, графическую форму представления материалов, рисунки, схемы, формулы и пр. Глава также завершается выводами о предлагаемых проектных изменениях и результатах оценки эффективности  предлагаемых изменений.
Заключение. Заключение носит форму синтеза накопленной в основной части информации. Этот синтез – последовательное, логически стройное изложение полученных итогов и их соотнесение с общей целью и конкретными задачами, поставленными и сформулированными во введении.

Вывод должны вытекать из тех, которые ранее были сделаны в 1 и 2 главах курсового проекта. Кроме того, выводы должны давать представление о степени решенности задач исследования, представленных во введении.
Заключение удобно начинать словами: «На основании вышеизложенного можно сделать следующие выводы:…». Результаты проведенного в курсовом проекте исследования часто оформляются в виде некоторого количества абзацев. Их последовательность определяется логикой построения работы.

 Объем – примерно 2- 3 стр.

Список литературы. Здесь размещаются все источники, использованные для формирования текста работы, включая и первичные документы с предприятия (Устав, баланс и пр.). Общее количество должно быть не менее 20наименований.

Приложения.  Этот раздел включается в курсовую работу по усмотрению автора, содержит дополнительную к тексту информацию или информацию, слишком громоздкую для размещения в основном тексте (например, схема организационной структуры), в объеме курсовой работы не учитывается. В приложения  могут быть  включены выдержки из программ и стратегических планов организации, иллюстрации (схемы, графики, диаграммы),  бланки документов и другие материалы, которые необходимы для более полного обоснования выводов по анализу, предложений, рекомендаций и решений.

Особое внимание следует уделить языку и стилю написания курсового проекта, что характеризует общий уровень профессиональной подготовки и культуры будущего специалиста.

Каждая новая глава начинается с новой страницы, а параграфы - на той же странице. Наименования глав и параграфов в тексте выделяются жирным шрифтом. 
4. ОБЩИЕ ТРЕБОВАНИЯ ПО ОФОРМЛЕНИЮ
КУРСОВОГО ПРОЕКТА
Оформление курсового проекта должно соответствовать определенным нормам. Работа выполняется на одной стороне листа белой бумаги формата А4 (210х297).

Поля –      левое  -      30 мм

                 правое –    15 мм

                 верхнее –  20 мм

                 нижнее –   20 мм

Текст печатается через 1.5 интервала.

Расстояние от названия главы до названия параграфа, от названия параграфа до начала основного текста равно одному полуторному интервалу.

Абзацы в тексте начинают отступом от левого поля, равным 1,25 см.

Шрифт обычный, цвет чёрный, кегль 14, TNRC.

Нумерация сквозная, начиная с титульного листа, который не нумеруется, но учитывается в общем объёме. Нумерация выполняется с третьего листа (Введение) на верхнем его поле посередине страницы арабскими цифрами, без каких – либо других знаков.

Титульный лист – первая страница работы. На второй странице располагается  содержание работы. Каждая глава должна иметь заголовок и начинаться с нового листа. Параграфы внутри главы располагаются подряд по тесту.

Список литературы  оформляется по ГОСТ Р 7.0.5 - 2008.

6.4.1. Оформление литературы

В список литературы включаются источники, использованные в процессе подготовки и написания ВКР, нормативные документы и монографии, статьи из периодической печати, а также первичные документы с предприятия. Количество источников должно составлять не менее 20 наименований. 

А) порядок расположения источников в списке литературы:

1. КОНСТИТУЦИЯ  РФ

2. ЗАКОНЫ  РФ

3. ПОСТАНОВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ДУМЫ РФ

4. УКАЗЫ ПРЕЗИДЕНТА  РФ

5. ПОСТАНОВЛЕНИЯ И РАСПОРЯЖЕНИЯ ПРАВУИТЕЛЬСТВА  РФ

6. ТЕМАТИЧЕСКИЕ СБОРНИКИ ПРАВИТЕЛЬСТВА  РФ

7. ПОСТАНОВЛЕНИЯ МЕСТНЫХ ОРГАНОВ ВЛАСТИ  РФ

Далее источники и литература располагаются по алфавиту авторов или заглавий.

Иностранные источники – в порядке латинского алфавита.

Список литературы имеет сквозную нумерацию.

Б) образцы описания источников:

Описание книги одного автора

Кравченко А.И. История менеджмента. М.: Академический проект, 2005. 560 с.

Описание книги двух–трех авторов

Райзберг Б.А., Фатхутдинов Р.А. Управление экономикой: учебник. М.: Бизнес-школа, 2008. 200 с.

Описание книги четырех и более авторов

Байдин М.В. и др. Система российского права. М. : Наука, 2003. 156 с.

Описание книг без указания авторов

Каким быть плану: дискуссии 20-х годов / сост. Э.Б.Корицкий. Л.:  1989.124 с.

История России: учеб. пособие для студентов всех специальностей / отв. ред. В. Н. Сухов. СПб.: СПбЛТА, 2001. 231 с.

Законодательные материалы

Российская Федерация. Конституция (1993). Конституция Российской Федерации: офиц. текст. М.: Маркетинг, 2001. 39 с.

или

Конституция Российской Федерации. М.: Приор, 2001. 32 с.

Российская Федерация. Законы. О воинской обязанности и военной службе: федер. закон №234 от 05.02.2001г. М.: Ось-89, 2001. 46 с. 

Стандарты

ГОСТ Р 517721–2001. Аппаратура радиоэлектронная бытовая. Входные и выходные параметры и типы соединений. Технические требования. Введ. 2002–01–01. М.: Изд-во стандартов, 2001. IV, 27 с.  

ГОСТ 7. 53–2001. Издания. Международная стандартная нумерация книг [Текст]. Взамен ГОСТ 7.53–86 ; введ. 2002–07–01. Минск: Межгос. совет по стандартизации, метрологии и сертификации; М.: Изд-во стандартов, cop. 2002. 3 с. 

или

Аппаратура радиоэлектронная бытовая. Входные и выходные параметры и типы соединений. Технические требования: ГОСТ Р 517721–2001. Введ. 2002–01–01. М. : Изд-во стандартов, 2001. IV, 27 с.  

Издания. Международная стандартная нумерация книг: ГОСТ 7.53–2001. – Взамен ГОСТ 7.53–86 ; Введ. 2002–07–01. Минск: Межгос. совет по стандартизации, метрологии и сертификации; М.: Изд-во стандартов, cop. 2002. 3 с. 
Составная часть книги

Ширяева А.С. Экология человека и медицинская экология // Экономические, экологические и демографические проблемы здоровья. М.,1984. Ч.2. С.27-31.

Описание статьи из журнала

Кузнецов П., Муравьев А. Государственные холдинги как механизм управления предприятиями государственного сектора // Вопросы экономики. 2000. №9. С.34-39.  

Описание статьи из газеты

Климас Р. Воскресное утро // Литературная газета. 1998. №6. С.8.

Описание статьи из энциклопедии

Гладкова В.Н. Платан // БСЭ.3-е изд. М., 1985. Т.20. С.5.

Оформлять ссылки следует по тексту в скобках, где указывается номер источника по списку литературы и страница, откуда взято заимствование. Например: /12, с. 13/. Форма скобок – любая.

6.4.2. Оформление иллюстраций и графического материала

Все иллюстрации (фотографии, схемы, чертежи, диаграммы, графики и прочее) именуются рисунками; в тексте они обозначаются: «Рис.1. Название». 

При использовании таблиц в ходе написания ВКР необходимо соблюдать следующие требования к их оформлению:

· над правым верхним углом таблицы помещают надпись «Таблица…» с указанием порядкового раздела и самой таблицы (например: Таблица 1.2); 

· заголовок таблицы (отражающей ее содержание) располагают по середине страницы и пишут с прописной буквы без точки на конце; 

· в случае переноса таблицы на следующую страницу, необходимо пронумеровать графы таблицы и повторить их нумерацию на следующей странице, поместив над ней слова «Продолжение табл.» с указанием ее номера, при этом указывать заголовок таблицы не нужно.

Текст таблицы печатается 12-м шрифтом.

Таблицу следует располагать в работе непосредственно после текста, в котором она упоминается впервые, или на следующей странице (Приложение 5).

Все имеющиеся формулы должны быть пронумерованы и объяснены. Если формулы заимствованы из литературы, объяснение может ограничиваться ссылкой на источник и объяснением символов, входящих в нее. 

Формулы в работе следует нумеровать порядковой нумерацией в пределах всего текса проекта арабскими цифрами в круглых скобках в крайнем правом положении на строке. Если в работе только одна формула, ее не нумеруют.

На следующем листе после списка литературы к курсовому проекту пишут посередине листа слово «ПРИЛОЖЕНИЕ». Затем следуют непосредственно сами приложения. 

По ГОСТ 7.32-2001 в тексте работы на все приложения должны быть даны ссылки. Приложения располагают в порядке ссылок на них в тексте.

Каждое приложение следует начинать с новой страницы с указанием наверху посередине страницы слова «ПРИЛОЖЕНИЕ» и его обозначения. Приложение должно иметь заголовок, который записывают симметрично относительно текста с прописной буквы отдельной строкой.

Приложения обозначают заглавными буквами русского алфавита, начиная с А, за исключением букв Ё, З, Й, О, Ч, Ь, Ы, Ъ. После слова «Приложение» следует буква, обозначающая его последовательность (например: ПРИЛОЖЕНИЕ Б). 

Если в документе одно приложение, оно обозначается «ПРИЛОЖЕНИЕ А».

5. ЗАЩИТА КУРСОВОГО ПРОЕКТА
Защита и оценка курсового проекта – это подведение итогов самостоятельной работы студента по курсу, в котором учебным планом предусматривается написание курсового проекта. При определении итоговой оценки учитывается выполнение автором курсового проекта требований к её содержанию.

Написанный студентом курсовой проект должен быть представлен в окончательном варианте руководителю для рецензирования и получения последних рекомендаций не позднее, чем за неделю до назначенной даты защиты. Это необходимое условие для того, чтобы, в соответствии с рецензией, организовать переработку темы и подготовиться к защите курсового проекта.
Основанием для защите является  допуск научного руководителя, который пишет на титульном листе «Допущен к защите», указывается дата и подпись руководителя. Студент защищает курсовой проект перед экзаменационной сессией в назначенный руководителем день.
Защита курсовых проектов может проходить публично перед научным руководителем и в присутствии других студентов. Защита состоит в коротком докладе (8-10 минут) студента по выполненной работе и в ответах на вопросы.
Студент, не предоставивший в установленный срок курсовую проект или не защитивший ее по неуважительной причине, считается имеющим академическую задолженность.
Таким образом, подготовка к защите курсового проекта включает устранение ошибок и недостатков, изучение дополнительных источников, указанных в замечаниях, осмысление написанного в работе, готовность объяснить любые приведенные в работе положения.

В ходе защиты курсового проекта задача студента – показать углубленное понимание вопросов конкретной темы, хорошее владение материалом темы.

Содержание курсового проекта должно свидетельствовать об овладении студентами методикой научного исследования и научной терминологией, их умении связно, логически последовательно, кратко и убедительно излагать результаты проведенного изыскания. Работа не должна носить описательного характера и механически повторять положения, содержащиеся в использованной литературе. Данный материал должен быть творчески осмыслен и на его основе сформулировано новое знание в форме конкретных выводов и предложений, имеющих теоретическую и прикладную ценность. 

Критериями оценки курсового проекта являются: 

· актуальность и степень разработанности темы; 

· завершенность и полнота решения всех задач, которые в работе поставил сам автор;

· взаимосвязь теоретических и практических сведений, использование новейшего статистического и фактологического материала;

· использование первоисточников: классических работ, иностранной литературы, материалов эмпирических исследований по теме; 

· глубина теоретического анализа, умение разобраться в основных проблемах заданной темы, знание и понимание основных точек зрения и дискуссионных проблем;

· самостоятельность изложения, творческий подход к рассматриваемой проблеме, умение излагать и аргументировать свою точку зрения;

· логичность и грамотность изложения материала, владение терминологией и стилем научного изложения; 

· качество оформления работы.
Результаты защиты курсовой работы (проекта) оцениваются дифференцированной отметкой («отлично», «хорошо», «удовлетворительно»), которая записывается в ведомость и зачетную книжку студента. 
Результаты защиты курсового проекта отражаются на титульном листе в строке «Оценка», также указывается дата и подпись руководителя курсового проекта.
Оценка «Отлично» выставляется за работу, которая носит исследовательский характер, глубоко и всесторонне освещает теоретические основы избранной темы, содержит квалифицированный анализ существующих в рамках исследуемой темы проблем и противоречий, а также реальные и аргументированные выводы и предложения, имеющие научную и прикладную ценность. Материалы исследования изложены четко, логически последовательно, грамотно. При ее защите автор показал глубокое знание исследуемых вопросов, свободное владение материалами исследования, четко сформулировал и обосновал предложения, направленные на оптимизацию исследуемых видов деятельности и организационных структур. Доклад при защите построен методически правильно. В ходе своего выступления автор удачно использовал качественно оформленные наглядные пособия либо раздаточный материал, уверенно отвечал на дополнительные вопросы. Оформление результатов исследования безупречное.

Оценка «Хорошо» выставляется за курсовой проект, которая носит исследовательский характер, имеет квалифицированно изложенную теоретическую часть, содержит достаточно глубокий анализ существующих в рамках исследуемой темы проблем. Материалы исследования изложены последовательно, в них содержатся выводы и предложения, направленные на совершенствование системы управления. Ее автор свободно ориентируется в действующем законодательстве, обладает навыками применения его при раскрытии избранной темы и оценке практических ситуаций. В то же время приводимые в работе аргументы не всегда представляются бесспорными. При защите результатов своей работы ее автор показывает хорошее владение материалом, уверенно оперирует данными исследования, уверенно отстаивает свою точку зрения. Ответы на дополнительные вопросы – уверенные. Оформление работы в принципе отвечает предъявляемым требованиям.

«Удовлетворительно» выставляется за курсовой проект, которая носит исследовательский характер, имеет главу, посвященную теории исследуемой проблемы, основана на практическом материале, однако проведенный анализ не отличается глубиной и критичностью. Материалы исследования изложены не всегда последовательно, а сформулированные выводы и предложения не отличаются четкостью и обоснованностью. При защите студент проявляет неуверенность, слабое владение материалами исследования, не всегда способен дать аргументированный ответ на поставленные вопросы. Результаты исследования оформлены с несущественными нарушениями установленных требований.

Оценку «Неудовлетворительно» заслуживает курсовой проект, которая носит описательный характер и не содержит элементов исследования. В ней отсутствует глубокий анализ теоретических аспектов исследуемой проблемы, а также особенностей ее реализации на практике. Выводы и предложения в работе либо вообще отсутствуют, либо носят декларативный характер. В ходе защиты студент ведет себя неуверенно, теорией вопроса и материалами собственной работы владеет слабо, на поставленные вопросы ответить затрудняется, допускает существенные ошибки в докладе. Отметка «неудовлетворительно» проставляется в экзаменационную ведомость, в зачетную книжку не вносится.

После защиты курсовые проекты  сдаются на кафедру и регистрируются в журнале регистрации курсовых проектов.
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2. Разработка системы мониторинга внешней и внутренней среды предприятия.
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12. Разработка и экономическое обоснование инвестиционного проекта организационных изменений. 

13. Планирования инновационной деятельности на предприятии.
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20. Проект изменений организации рекламной деятельности фирмы.
21. Разработка  и проведение маркетингового исследования.
22. Разработка эффективной сбытовой стратегии предприятия.
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24. Программа изменений  выведения на рынок нового продукта.

25. Разработка программы продвижения товаров на рынке.

26. Разработка ценовой стратегии компании.
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28. Разработка системы маркетинговых коммуникаций на предприятии.
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39. Разработка стратегии развития подразделения компании.

40. Анализ и изменение структуры организации в процессе актуализации стратегии деятельности.
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Образец оформления таблиц

Таблица 1.2.1 – Объем продукции в натуральных и стоимостных показателях
	Наименование продукции
	Ед. изм.
	Кол-во
	Оптовая цена, руб.
	Товарная продукция, тыс. руб.

	1
	2
	3
	4
	5

	Тривитамин
	Фл
	50000
	18,3
	915,5

	Тетравит
	фл
	5000
	19,3
	966,0

	Витамин А
	фл
	300000
	7.0
	2100,0

	Аекол
	фл
	15000
	18,5
	277,5

	Аминокапроновая кислота
	кг
	3500
	380,0
	1330,0


Все имеющиеся формулы должны быть пронумерованы и объяснены. Если формулы заимствованы из литературы, объяснение может ограничиваться ссылкой на источник и объяснением символов, входящих в нее.

Образец оформления рисунка

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Рисунок 1.2.3 – Концепция четырёх дополнительных «Р»
Формулы в работе следует нумеровать порядковой нумерацией в пределах всего текста проекта арабскими цифрами в круглых скобках в крайнем правом положении на строке. Если в работе только одна формула, ее не нумеруют. (1)….(23).

Оформлять ссылки следует по тексту в квадратных скобках, в которых указывается номер источника из списка литературы и страница, откуда взято заимствование. Например: [12, с. 13]. 

ПРИЛОЖЕНИЕ6
Методы расчета эффективности мероприятий

Социально-экономическая эффективность

1. Метод абсолютной эффективности (количественная сторона достигнутых социальных результатов, в натуральных единицах)

Например:

- удовлетворенность персонала условиями и качеством труда;

- рост количества сотрудников (населения);

- повышение образовательного уровня сотрудников (населения);

- рост количества произведенных  дополнительных социальных услуг;

- улучшение обеспеченности жильем;

- уменьшение безработицы;

- увеличение рождаемости;

- снижение смертности;

- снижение преступности;

- рост числа посещений развлекательных мероприятий  и пр.
2. Метод сравнительной эффективности (сравнение планируемых результатов от предлагаемых мероприятий с текущими, в стоим. ед.)

 Например:

- снижение выплат по безработице;

- рост объема предоставления услуг населению;

- снижение затрат организаций социальной сферы;

- снижение цен (стоимости) услуг населению и пр.
3. Метод расчета относительной эффективности (соотнесение полученных результатов с инвестициями на их достижение)

Например:

- изменение уровня дохода сотрудников к объему средств, инвестированных в социальную программу;

- изменение уровня затрат на выплаты по больничным листам к объему средств, инвестированных в улучшение условий труда и пр.

Экономическая эффективность
1. Метод сравнительного эффекта (сравнение планируемых результатов от предлагаемых мероприятий с текущими)

Например:

- прирост чистой прибыли;

- прирост объема продаж;

- снижение себестоимости продукции;

- увеличение стоимости основных фондов;

- рост производительности труда и пр.

2. Метод определения чистого дисконтированного дохода   NPV (разница между доходами и инвестициями)

	
	
	t
	
	
	k
	

	    NPV
	=
	∑
	P n
	-
	∑
	IC m

	
	
	
	(1+i) n
	
	
	(1+i) m

	    
	
	n=0
	
	m=0


i – норма дохода на капитал

Pn – доходы по годам
n – 0,1, ….., t

ICm – инвестиционные расходы по годам

m -  0,1, …….k

t – продолжительность получения доходов

k – продолжительность процесса инвестиций (инвестирования)
3. Метод определения индекса рентабельности PI (отдача на вложенный капитал)

	
	
	t
	

	
	
	∑
	Pn

	PI 
	=
	n=0
	(1+ i) n

	
	
	k
	 

	
	
	∑
	ICm

	
	
	m=0
	(1+ i) m


Если:

PI = 1 – доходность инвестиций точно соответствует нормативу рентабельности  i

PI < 1 – инвестиционный проект нерентабелен
3. Метод определения срока окупаемости PP (период возврата инвестиций)

	
	
	k
	

	
	
	∑
	ICm

	PP 
	=
	m=0
	(1+ i) m

	
	
	t
	 

	
	
	∑
	Pn

	
	
	n=0
	(1+ i) n


 t
     при ∑ Pn > IC
          n=o
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